Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Tajékoztatjuk, hogy a honlap hasznalata az alabbi feltételek elfogadasat is jelenti.

JOGI FELTETELEK:

A honlap tulajdonosa és m(ikédtetGje Calze Doro Kft (1047 Budapest Baross u 91)

A honlapon taldlhatd 6sszes anyag, tartalom a Calze Doro Kft szellemi tulajdonat képezi. A honlapon talalhaté anyagokat elGzetes
irasbeli engedélye nélkul tilos masolni, sokszorositani, terjeszteni, atdolgozni, tarolni. Az oldalrél nyomtatni, illetve az oldalon
taldlhaté anyagok kivonatait szamitdgépen tarolni csak személyes hasznalatra lehet.

AZ INFORMACIOK PONTOSSAGA:

Az oldal GzemeltetGje mindent elkévet annak érdekében, hogy az oldal tartalma pontos, friss és teljes legyen, ugyanakkor fenntartja
a jogot a szolgaltatdsok és drainak megvaltoztatdsara. Az oldalon taldlhaté anyagok nem szamitanak hivatalos alldsfoglaldsnak Calze
Doro Kft semmilyen felel6sséget nem vallal a honlap pontossagara, aktualitdsara, megbizhatdsagara, illetve tartalmara vonatkozéan
a honlapon elérhetd informacidk, dokumentaciék vagy mas irott anyagok tekintetében.

Az lUzemelteté fenntartja a jogot, hogy a weboldalt mddositsa, atdolgozza és nem garantalja, hogy a honlaphoz valé hozzaférés
folyamatos vagy hibamentes lesz. A honlapon hasznalatra alkalmatlan allapotabdl, illetve nem megfelel6 miikodésébdl,
hidnyossagabdl, esetleg iizemzavarbdl ered6 karokért és/vagy veszteségért valod felelésséget A Calze Doro Kft. kizarja.

Az ASZF 2021. december 07.-t8l visszavondsig érvényes!

Az lizemeltetd fenntartja az ASZF valtoztatasanak jogat, amit ezen a weboldalon k6zzé tesz a moédositas datumanak feltintetésével!
Araink beszerzéstdl fliggden valtozhatnak. Araink az AFA-t tartalmazzak (27 %). Az arvaltozas jogét fenntartjuk magunknak! Az
Gzletiink és a webaruhazunk kozott az arak, kis mértékben eltérhetnek. Kifejezetten tudomasul veszi, hogy a megrendelés elkiildése
fizetési kotelezettséggel jar!

A webaruhdzunk 24 éranként frisstl, igy el6fordulhat, hogy olyan terméket tesz a kosaraba, amit mar nem lehet kapni tzletlinkben,
és beszerezni sem tudjuk! Elnézést kériink miatta! Ebben az esetben mindig felvessziik Onnel a kapcsolatot. Szallitdst nem csak
Magyarorszag terlletére tudjuk biztositani! Szallitasi hataridé belfoldon: 1-3 nap a megrendeléstél szamitva.

FONTOS! Elérendelést nem tudunk fogadni, csak akkor rendeljen termékeinkbdl, ha 1-3 napon belll azt at is tudja venni!
CEGADATOK:

Cégnév: Calze Doro Kft
Adoszam: 25548886-2-41

Székhely: 1047 Budapest, Baross u 91-95.

Telefon: +36 70 315 26 50
E-mail: info@harisnyaplaza.hu
Facebook: https://www.facebook.com/harisnyaplaza.hu/

REGISZTRACIO:

A regisztraciot, a lap jobb fels6 részén talalhato regisztracié gombra kattintva kezdheti el.

A személyes adatok megadasa 6nkéntes. Adatait barmikor mddosithatja, ha belép felhaszndld nevével és jelszavaval és az adataim
modositdsa gombra klikkel, vagy kérheti t6liink e-mailben és telefonon a valtoztatast. Kérjik pontosan toltse ki a megrendeld adatait
és nagyon figyeljen az e-mail cim helyes beirdsara, illetve ha a munkahelyére kéri a csomagot, akkor minden fontos informaciét irjon
le (pl. cégnéy, cim ). Pontosan irja be a cég nevét és cimét, mert csak igy kapja meg biztosan a megrendelt termékeket. Amennyiben
pontatlanul vagy nem megfelel6en tiintette fel a szallitas adatait vagy a futarszolgdlat nem kereste cimszdval visszakiildi a csomagot,
akkor az Gjbdli szallitasi koltség is a megrendel6t terheli. Kérjlik a telefonszamot minden esetben irja be és ne vegye tolakodasnak ha
esetleg a pontositdsok miatt telefonalunk. A regisztraciéra a vasarlas végén is van lehet6ség. A megrendelése az elektronikusan
megkldott rendelés-visszaigazolassal egyltt a Ptk. szerint tavollévok k6zott kotott adas-vételnek mindsil. A szerzddés irasban jon
létre, a szerzO6dés adatait 30 napig Orizziik, a megrendelés szama alapjan iktatjuk A szerz6dés magyar nyelven jon létre. A
szerz6déseket az Grzési idon belll elektronikus Uton hozzaférhetévé tesszik.

UTANVET:

A megrendelt termékeket a GLS futarszolgalat szallitja ki. Az aktuadlis szallitasi koltség hozzaadddik a megrendelés végdsszegéhez.
Ezt az dsszeget szilkséges majd a futdrnak készpénzben kifizetni. Abban az esetben, ha a futdr nem taldlja Ont a megadott cimen, a
csomag a futarcég depojaba kerdl. Ilyenkor egy telefonszammal ellatott értesitést kap, melynek segitségével egyeztetni tud a futarral
a csomagatvétel pontos idépontjarol. A megrendelések feldolgozasa a beérkezés idépontjatdl fiigg.

Hétfétol-Péntekig a délutan 15 6raig beérkezett megrendeléseket, altalaban még aznap atadjuk a futarszolgalatnak. Ezek a csomagok
a kovetkez6 munkanapon kézbesitésre kertilnek. A szombat vasarnap beérkez6 rendeléseket, altalaban hétfén adjuk fel. A feladasrol
minden esetben értesitést kildink e-mail cimére!

At nem vett csomag esetén visszaérkezéskor a rendelést és a szamlat sztorndzzuk, az akcioktdl és kedvezményektdl a vasarlo elesik.
Uj rendelés leadasakor az éppen aktualis akciét vagy kedvezményt tudja igénybe vennil

ELOZETES ATUTALAS:

El6re utalds esetén a szamlankon vald jovairast kévetden tudjuk elkildeni megrendelését.
A beérkezett rendeléseket folyamatosan figyeljuk.

A minél gyorsabb folyamat érdekében kérem kovesse az alabbi pontokat!

Adja le megrendelését!

Valassza ki a Fizetési modnal az el6zetes atutalast!

FONTOS! A visszaigazold e-mail elklildése utan 48 éra all rendelkezésre, hogy utaladsat elinditsa, ha ez nem teljestl, akkor sajnos a
tovabbiakban nem tudjuk fenntartani a termékeket és toroljik rendelését.

A végOsszeg tartalmazza a szallitasi koltség dijat és a vasarlas értékét.

Az atutalast kérjiik a kbvetkez6 BANKSZAMLASZAMRA utalni sziveskedjen:
Kedvezményezett neve: Calze Doro Kft

Bank neve: Budapest Bank

Szamlaszama: 10102244-79165200-01004003

Kozlemény: A megrendelés szamot kérjiik a k6zleményben feltiintetni!

Ha szamlankra délutan 15 érdig megérkezik az utaldsa, még aznap feladjuk a csomagot!
F6 a bizalom! A feladasrol értesitést kildink e-mail cimére!

BANKKARTYAS FIZETES: egyenlére nem lehetséges, szerzédéskotés folyamatban!!!!
A kényelmes és biztonsagos online fizetést a Barion Payment Zrt. biztositjia, MNB engedély szama: H-EN-I-1064/2013.


https://www.facebook.com/harisnyaplaza.hu/

Bankkartya adatai aruhazunkhoz nem jutnak el.

A véglsszeg tartalmazza a szallitasi koltség dijat és a vasarlas értékét.
A beérkezett rendeléseket folyamatosan figyeljik.

Ha szamlankra megérkezett az utalasa, még aznap feladjuk a csomagot!
FG a bizalom! A feladasrdl értesitést kildink e-mail cimére!

MIRE FIGYELJEN VASARLASKOR?

« Olvassa el Webaruhazunk ismertetdjét, a vasarlas kondicidit és a kiszallitas és a fizetés feltételeit!
« Tanulmanyozza &t a Webaruhaz biztonsagi feltételeit, hiszen ezzel garantéljak az On adatainak biztonsagat!
e Tartsa nyilvan a vasarlasaval kapcsolatos adatait!
» Tartsa nyilvan a fizetéssel kapcsolatos tranzakcids adatait! (tranzakcié azonositd, engedélyszam)
o Biztositsa, hogy titkos kartyaadataihoz illetéktelen személy soha ne férhessen hozza.
* Hasznaljon olyan béngészét, amely tdmogatja az SSL titkositashoz szlikséges opciot!
A KEZBESITESHEZ TARTOZO INFORMACIO:

« A rendelést a beérkezésétdl szamitva 1-3 munkanapon belil kézbesitjuk.

* A kiszallitas csak munkanapokon Hétfé - Péntek 8:00 - 17:00 o6raig torténik. Ne mulassza el a futar altal kézbesitett
csomagot alaposan leellen6rizni, ha barmilyen mechanikus sérilést észlel, Iépjen velink kapcsolatba. Ha van rd méd, a futar
el6tt bontsa ki a csomagot. Az elmult két évben ilyen még nem tértént. Ha késébb észleli a sérlilést vagy, hogy a csomagbdl
hidnyzik valami, akkor mar nem tudunk segiteni. A szallitds kézben torténé sérilésért nem vallalunk felelésséget. A futar a
csomag atvétele utdan mar nem fogadja el a reklamaciot! A szallitasi koltség arai bruttd értékek és az altalanos forgalmi adot
(27%) és minden egyéb koltséget tartalmaznak!

TERMEK CSERE, KIBONTOTT TERMEK:

Kibontott harisnyat, fehérneml(it, zoknit higiéniai okokbdl nem cserélliink, kivételt képez a gyari hiba (nincs Gsszevarrva, esetleg
lyukas és nem hasznalt). Kérjlik el6szor telefonaljon vagy irjon e-mailt a tovabbi teendb6ket megbeszéljiik, természetesen ki cseréljiik
a terméket vagy visszafizetjlik az arat. Ezen kivil valaszthat6 az is, hogy kévetkez vasarlasnal jovairjuk a termék arat.

BONTATLAN TERMEK ESETEN:

Nem biztos a valasztasaban? Nalunk nincs kockazat. A fel nem prébalt harisnyat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon belll vissza kell
jutatni szamunkra, és mi visszatéritjik az arat. A cserélendé terméket jutassa el Uzletlink cimére személyesen vagy postan! Ha
méret cserérdl van szd, vagy ha mas terméket szeretne akkor az eredeti szamlat is szlikséges felmutatni.

Ha postan kereszetill kildi a terméket, feltétlentil ajanlva, TERTIVEVENNYEL adja fel, igy 100%, hogy megkapjuk a csomagot. A
postan elveszd csomagokért sajnos nem tudunk felel6sséget vallalni!

Csere esetén csak utanvéttel tudjuk visszakiildeni a csomagot, ami tartalmazza a szallitasi koltséget (csak oda 1.500Ft, oda-vissza
2.500Ft) és ha van, az ar kulonb6zetet. Minden esetben fontos nekiink megirni a csere termék nevét, szinét, méretét, darabszamat.

VEVOSZOLGALAT:

Nyitva tartas: Hétf6 - Péntek : 9:00 - 17:00
Szombat-Vasarnap : zarva

Telefon:

+36 70 315 2650

Ezeken az elérhet6ségeken mindenben a segitségére lesziink.
VASARLASTOL VALO ELALLAS JOGA:

A fogyaszténak minGsll6 vasarld a szerz6déstdl 14 naptari napon belll (beleértve a 14. naptari napot is) indokolds nélkul elallhat.
Ennek maddjardl a fogyasztd és a vallalkozas k6zotti szerzédések részletes szabalyairdl a Kormany 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet
rendelkezik. A vasarlé az eldllas jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. Az elallas joga az Uzleteinkben
torténé személyes atvétel, illetve a futarszolgdlattal torténd szallitds esetén is gyakorolhatd. A fogyasztd az eldllasi nyilatkozatat a
lentebb megadott adatok k&zott feltiintetett postai vagy e-mail cimen kdzolheti céglinkkel.

Vasarlastél valo elallasi szandékat az alabbi elérhetéségeinken kdzolheti:
E-mail: info@harisnyaplaza.hu

A vasarldt terhelik az eldlldas miatt az arut visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerilé kéltségek. A megrendel6t ezen fellil egyéb
koltség nem terheli. Az eldllasi jog gyakorlasa esetén a termék visszajuttatasarol a vasarldnak sajat koltségén kell gondoskodnia. Az
eldllassal érintett terméket utanvétellel nem kuldheti vissza, utanvételes atvételt A CALZE DORO Kft nem teljesit. Elallas esetén
cégiink kovetelheti a fogyaszt6tol az aru nem rendeltetésszeri(i hasznalatabdl ered6 karai megtéritését. Barmilyen nemd
sérllést, tartalomhidnyt a kézbesités soran jegyzékonyvnek kell tartalmaznia. Ezeken kivil a vasarlét az elallds kapcsan semmilyen
mas koltség nem terheli. Fontos tudnia, hogy amennyiben a megvételt kévetéen hasznalatba vette a terméket, mar nem allhat el a
vasarlastol.

Abban az esetben ha a Fogyasztd eldll a szerzédéstdl, és a visszakuldott termék bontatlan csomagolaban beérkezik raktarunkba, a
Szolgaltatd visszatériti a Fogyaszto altal kifizetetett termékek bruttd arat a kiszallitasi kiltségek nélkul. A kiszallitasért fizetett koltség
a vasarlét terheli.

SZEMELYES ADATOK KEZELESE ES VEDELME

Az adatvédelmi szabalyzatunkat ide kattintva olvashatja el Vasarloink adatait az Adatvédelmi Térvénynek megfelel6en kezeljik.
Adatait egyszerlien megvaltoztathatja, ha bejelentkezés utan az adataim modositdsa gombra rakattint és a megnyilé ablakban
kijavitja illetve ugyan itt leiratkozhat a hirlevélrél.


https://harisnyaplaza.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy

